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- quis?

- quid?

- ubi?

- quibus auxiliis?

- cur?

- quomodo?

- quando?
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Itinerar

1. Zusammenarbeit – warum?
2. Zusammenarbeit – wer?
3. Zusammenarbeit – was?
4. Zusammenarbeit – wie?
5. Drei Anliegen
6. Schluss



Zusammenarbeit – warum?

1x Bund
26x Kantone

3000x Gemeinden
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Zusammenarbeit – wer?
qu

is
?



Zusammenarbeit – was?
qu

id
?

Abstimmung
(Inhalte bestimmen 

die technische Lösung)

Erarbeitung (Aktualisierung/Controlling):
Bund unter Einbezug aller Staatsebenen

Umsetzung
- Alle Staatsebenen eigenverantwortlich
- Austausch von „best-practice“ Anwendungen
- Koordinierte Pilotanwendungen

Thematischer Masterplan
Priorisierung der Prozesse nach 

Zielgruppen/Themen

Grundlagen-Masterplan
Technische Standards, Vorgaben
und Harmonisierung, rechtliche 

Grundlagen



Zusammenarbeit – was?

• Thematischer Masterplan
- Abstimmung und Abbildungsoptimierung für elektronisch
Prozesse

- Identifizierung der Kunden-/Verwaltungsprozesse
- Katalogisierung und Priorisierung
- Gliederung in thematische Arbeitspakete

• Grundlagen-Masterplan
- technische Standards
- Harmonisierungen
- rechtliche Vorgaben
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Zusammenarbeit – was?
qu
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?



Zusammenarbeit – wie?
qu

om
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Drei Anliegen

• Pragmatismus statt Theorie

• Bestehende Einrichtungen statt neuer Strukturen

• Klare Verantwortlichkeiten und Anbindung an politiknahe 
Stabsstellen



Danke
für Ihre 

Aufmerksamkeit!


